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RESUMEN

La diplomacia incluye una relacion de nor-
mas, usos y formalidades que facilitan el
trabajo de los agentes diplomaticos. Estas
se denominan Protocolo y se define como
el conjunto de tradiciones, normas y con-
vencionalismos de aceptacion general de
la practica diplomatica. Tanto el protoco-
lo como el ceremonial surgen de costum-
bres o tradiciones, por ello, en cada pais
evolucionan de forma diferente segun las
reglas de aceptacion internacional y los
aspectos condicionados a la realidad ob-
jetiva de cada nacion. Los antecedentes
del Ceremonial Diplomatico cubano se re-
montan al nacimiento de la Republica, en
un proceso evolutivo que fue incorporan-
do organicidad y coherencia al alcanzar
su cuspide con el Ceremonial Diplomatico
de Cuba, de 1960. El Ceremonial cubano
se ha ido adaptando a nuevas situaciones,
en funcion de los anos transcurridos y los
cambios institucionales realizados en el
pais, lo que se ha evidenciado a la par en
el sistema educacional del ISRI.

Palabras claves: Protocolo, ceremonial,
historia, Cuba.

ABSTRACT

Diplomacy includes a list of norms, cus-
toms and formalities that facilitate the
work of diplomatic agents. These are ca-
lled Protocol and are defined as the set
of generally accepted traditions, norms
and conventions of diplomatic practice.
Both, protocol and ceremonial arise from
customs or traditions, therefore, in each
country they evolve differently according
to the rules of international acceptance
and other aspects conditioned by the ob-
jective reality of each nation. The Cuban
Diplomatic Ceremonial background goes
back to the birth of the Republic, in an evo-
lutionary process that was incorporating
organicity and coherence when reaching
its peak with the Diplomatic Ceremonial
of Cuba, 1960. The Cuban Ceremonial has
been adapted to new situations over the
years and also, in correspondence with
the institutional changes carried out in
the country, which has been noticed at the
same time in the ISRI educational system.

Key words: Protocol, ceremonial,
history, Cuba.
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La diplomacia incluye una relacion de
normas, usos y formalidades que se re-
montan a tiempos antiguos y que facilitan
el trabajo de los agentes diplomaticos.
Esta serie de normas se denomina Pro-
tocolo y se podria definir, segun Acuia
(1991), como el conjunto de tradiciones,
normas y convencionalismos de acepta-
cion general que se observan en la prac-
tica diplomatica. Esta basado en el lla-
mado principio de cortesia internacional.

Asimismo, existe un conjunto de foér-
mulas impuestas por la experiencia y
que reglamenta las relaciones entre di-
plomaticos, altas autoridades y perso-
nalidades locales en las ceremonias y
actos oficiales, de acuerdo con el princi-
pio de igualdad juridica de los Estados;
que tributa al Protocolo y es reconoci-
do como el Ceremonial (Acunha, 1991).
Tanto el Protocolo como el Ceremonial
surgen de las costumbres o tradicio-
nes. Por tanto, en cada pais evolucio-
nan de forma diferente pues no solo
se deben tener en cuenta las reglas de
aceptacion internacional, sino también
aspectos condicionados por la realidad
objetiva de cada nacion. De esta for-
ma, el objetivo de la presente investi-
gacion es analizar la evolucion histérica
del protocolo y el ceremonial en Cuba.

Evolucion historica
del Protocolo y Ceremonial
en Cuba

El ceremonial diplomatico codifica-
do mas antiguo de Cuba se remonta
a 1905', y desde entonces existi6 una

fuerte produccion normativa en esta
parcela del ordenamiento juridico. Ello
demuestra, ademas, la sdélida tradi-
cion del Estado cubano en relacion
con el ceremonial diplomatico, y como
este fue evolucionando hasta su des-
mantelamiento normativo a partir de la
radicalizacion del Gobierno Provisio-
nal Revolucionario instalado en el po-
der desde 19592 (Arista- Salado, 2016).

La Republica de Cuba fue proclamada
el 10 de octubre de 1868 con la Decla-
racion de Independencia, y constituida
conforme a Derecho, por acuerdo de
las fuerzas insurgentes, el 11 de abril de
1869 bajo el imperio de la Constitucion
de Guaimaro, con el nombre de Republi-
ca de Cuba en Armas (1869-1878; 1895-
1898) (Arista-Salado, 2016, p. 81). Dicha
Republica fue reconocida por la mayo-
ria de las naciones latinoamericanas3.
A pesar de las condiciones extremas en
que funcionaron los poderes del Estado
insurgente cubano, Carlos Manuel de
Céspedes constituyé la Republica bajo
las normas de legalidad democratica
y organizé eventos publicos dirigidos
a agentes extranjeros (Sterling, 1967).

El Gobierno intentaba ejecutar proce-
dimientos propios de un joven régimen.
Uno de estos intentos fue la creacion de
un cuerpo diplomatico cuyos miembros
llegaron a viajar a muy diversas latitu-
des. José Morales Lemus es el primer
cubano que recibe las credenciales de
Enviado Extraordinario y Ministro Ple-
nipotenciario ante el gobierno de los
Estados Unidos. La Legalizacion se es-
tablece en Junio de 1869. A la Repu-
blica no le faltaba ya ningun atributo
de la soberania (Sterling, 1967, p. 32).

Por otra parte, el gobierno de ocupacion
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norteamericano, al tomar posesion de la
Isla en 1899, destiné una secretaria a
Estado y Gobernacién, a cuyo cargo se
dispusieron los asuntos consulares, con
un negociado homoénimo. Durante el pe-
riodo, que abarca desde el 1° de enero
de 1899 hasta el 20 de mayo de 1902,
no se acredité en el pais ningun agente
diplomatico porque, aunque el Gobierno
Militar tenia cierta autonomia, no exis-
tia un Estado soberano con plena repre-
sentacion y poderes ante el cual acre-
ditar los agentes* (Arista- Salado, 2016).

Entre los anos 1902°y 1910 es impor-
tante mencionar la Ley del Congre-
so del 14 de febrero de 1903, en la que
quedd organizado el Servicio Diploma-
tico y Consular de la Republica. Asi-
mismo, se establecieron en 1905 los
primeros memorandos del Secretario
de Estado y Justicia, que instituyeron
el ceremonial para la recepcion de mi-
nistros extranjeros individualmente.

Durante la administracion del Mayor
General José Miguel Gomez (1909-
1913), comenzd la acreditacion de los
agentes diplomaticos en mayor niumero
con respecto a los periodos anteriores®.
Ello provocé que, a tono con las exi-
gencias del momento, dichos agentes
debian ser recibidos con todo el rigor
acostumbrado a nivel internacional. Por
tanto, debia redactarse algun ceremo-
nial que, ademas, garantizara un trato
igual y las mismas cortesias y honores
a todos los agentes diplomaticos, en
cumplimiento del principio de igualdad
de los Estados (Arista- Salado, 2016).

De esta etapa es valido destacar el Me-
morandum General de 1909. Este insti-
tuyé el saludo en forma de reverencia
del Ministro al Presidente de la Republi-

ca. Asimismo, incorporé la publicacion
de los discursos en la Gaceta Oficial de
la Republica, lo cual es un anteceden-
te muy directo del Ceremonial Diplo-
matico de 1910 (Arista- Salado, 2016).

En junio de 1910, el Presidente de la
Republica José Miguel Gomez, firmo el
Decreto Presidencial No. 464, en vir-
tud del cual puso en vigor el Ceremo-
nial Diplomatico de Cuba, vigente hasta
1920. Con él se inici6 la tradicion legis-
lativa cubana en este particular debido
a que, anteriormente, las costumbres
cubanas no se encontraban recogidas
en un solo cuerpo normativo. Por tanto,
desde 1910 hasta los primeros anos del
Gobierno Provisional Revolucionario,
se pueden identificar los ceremoniales
diplomaticos a partir de las normas ju-
ridicas, publicadas todas en la Gaceta
Oficial de la Republica. EI Ceremonial
Diplomatico de 1910 constituyé un salto
cualitativo en la concepcidon y aplicacion
de las relaciones internacionales de la
novisima Republica de Cuba y sirviéo de
referente para la subsiguiente produc-
cion normativa (Arista- Salado, 2016).

Este Ceremonial es de relevante im-
portancia porque respondié a la nece-
sidad de condensar, en una sola dis-
posicion legal, el conjunto de normas
de la actividad diplomatica en materia
de Protocolo. Su primer articulo te-
nia como objetivo regular las relacio-
nes del Cuerpo Diplomatico extranjero
con las autoridades del pais, asi como
su participacion y precedencia en los
actos publicos (Arista- Salado, 2016).

En 1925 se modificé el Ceremonial Di-
plomatico y se aprob6é uno nuevo a tra-
vés del Decreto No. 751 del 06 de mayo
de ese mismo ano. En este se declaraba
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que la Secretaria de Estado era el 6r-
gano competente para tratar toda clase
de asuntos con las misiones diplomati-
cas acreditadas en la Republica. Por su
parte, el Secretario de Estado recibiria
a los senores Embajadores y Jefes de
Mision y trataria personalmente todos
sus asuntos’. Este Ceremonial tam-
bién afirmaba que el Nuncio Apostdélico
acreditado ante el Gobierno asumiria
las funciones de Decano del Cuerpo Di-
plomatico (Secretaria de Estado, 1925).

Ademas, se estipulaba que las Cartas
Credenciales serian presentadas por los
Embajadores ante el Presidente de la Re-
publica, en una ceremonia donde estos
usarian chaqué como vestimenta. Igual-
mente, se abordaba el tema de la pre-
cedencia entre las misiones especiales.
Esta seria determinada por la fecha en
que, por la Secretaria de Estado, se re-
cibiese el comunicado oficial de su nom-
bramiento (Secretaria de Estado, 1925).

Entre otros aspectos, también se ha-
cia referencia al protocolo a seguir en
las comidas oficiales, donde el sitio de
honor para caballeros era a partir de la
derecha de la esposa del Presidente de
la Republica, y el de las seioras, a la
derecha del Presidente. También se es-
tablecié que, en las comidas ofrecidas al
Cuerpo Diplomatico, el Decano ocuparia
la derecha de la persona que presida,
y que en las comidas ofrecidas por el
Cuerpo Diplomatico, el Secretario de Es-
tado ocuparia el puesto de honor, segui-
do por los Embajadores y demas Jefes
de Mision (Secretaria de Estado, 1925).

Este Ceremonial Diplomatico estaba vi-
gente cuando triunfé la Revolucion el 1ro
de enero de 1959. Sin embargo, resulta-
ba obsoleto para la nueva realidad con

los profundos cambios politicos, socia-
les y econdmicos que se habian produ-
cido (Acuna, 2004). El rompimiento de la
Revolucién con la diplomacia burguesa
de entonces obligaba a derogar el Cere-
monial de 1925 y establecer uno nuevo?.

El Ministerio de Relaciones Exteriores
(Minrex) fue el encargado de realizar los
estudios pertinentes y redactar un nue-
vo Ceremonial Diplomatico, tomando del
anterior algunos elementos tradiciona-
les y normas internacionales vigentes
en aquella época. El 26 de junio de 1960
se firmo el Decreto-Ley 2682 relativo al
Ceremonial Diplomatico de Cuba. Fue
publicado en la Gaceta Oficial el 06 de
julio del mismo ano, por lo cual que-
dé derogado el de 1925 (Acuina, 2004).

En sus 75 articulos, este Ceremonial re-
gula los aspectos mas importantes de las
relaciones del Ministerio y del Ministro
de Relaciones Exteriores con el Cuerpo
Diplomatico acreditado en el pais. Se re-
glamenta por ejemplo: el recibimiento a
la llegada de un nuevo Jefe de Mision, la
ceremonia de presentacion de las Cartas
Credenciales de los Jefes de Mision, la
recepcion de misiones especiales y de-
legaciones extranjeras, la precedencia
del Cuerpo Diplomatico, duelos y pésa-
mes, entre otros aspectos (Acuna, 2004).

Actualmente en Cuba, como en la mayo-
ria de las naciones, existe una Direccion
de Protocolo y Ceremonial en el Minis-
terio de Relaciones Exteriores. Esta se
ocupa de todo lo relacionado con el Ce-
remonial a nivel de Estado, puesto que
no existe un Jefe de Protocolo a nivel
de la Presidencia de la Republica. Esta
direccion cuenta con una oficina que
supervisa las formas de ser redactados
los documentos diplomaticos, pero sin
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intervenir en su contenido. Asimismo,
el Director de Protocolo es a la vez el
Introductor de Embajadores y ostenta
el rango de Embajador (Acunha, 2004).

Durante el periodo en que Fidel fue pre-
sidente del Consejo de Estado, Cuba se
diferencié del resto de los paises en la
ceremonia de presentacion de Cartas
Credenciales debido a que no era el Jefe
de Estado quien recibia a los nuevos en-
viados para la presentacion de estas.
Debido al cimulo de trabajo que siempre
tuvo el Comandante en Jefe y, ampara-
do por el articulo 93 de la Constitucion
de 1976, delegaba esta funciéon en uno
de los Vicepresidentes del Consejo de
Estado (Acuia, 2004)°. No obstante, en
la actualidad se ha restablecido que sea
el presidente de la Republica quien reci-
ba las Cartas Credenciales de los emba-
jadores. En cualquiera de las modalida-
des, siempre esta presente el Ministro de
Relaciones Exteriores en la ceremonia.

En el caso de las ceremonias del Es-
tado cubano para el otorgamiento de
condecoraciones, se cuenta con un pro-
cedimiento protocolar regulado por la
Ley No. 17 de 1978 (Ley del Sistema de
Condecoraciones y Titulos Honorificos).
La Direccion de Protocolo del Minrex es
la encargada de su preparacion cuando
se trate de condecoraciones impuestas
por el Jefe de Estado (Acuna, 2004).

Ademas del Ceremonial y el Protocolo
en el campo diplomatico, en Cuba los
mismos son aplicados en otros sectores
como es el Ceremonial Militar, que se
conformoé tomando elementos del diplo-
matico. En él se establecen las normas
a aplicar en las relaciones, ceremonias,
recibimientos y otras actividades de los
miembros del Ministerio de las Fuerzas

Armadas Revolucionarias con el Cuer-
po Diplomatico acreditado, delegacio-
nes militares oficiales y visitas de alto
nivel relacionadas con ese ministerio.

Es importante aclarar que la legisla-
cion cubana utiliza casi exclusivamen-
te el término “Ceremonial Diplomatico”
para referirse a lo que en nuestros dias
abarca la triada: Ceremonial, Protoco-
lo y Etiqueta. Ello surge como respues-
ta a la necesidad del Estado de regular
la recepcion de Embajadores extranje-
ros. A través de los ainos ha incorporado
elementos que regulan la expresion de
la jerarquia entre los distintos 6rganos
del Estado y también en sus relaciones
con los representantes diplomaticos.
Con ello deja de ser un Ceremonial Di-
plomatico exclusivamente, para conver-
tirse en un auténtico Cédigo de Proto-
colo del Estado (Arista- Salado, 2016).

Ensenanza del Protocolo y
Ceremonial en Cuba

“El protocolo era politico, mas que forma
era politico... es la imagen del pais que
estas representando” (Acuha, 2021).

La importancia que reviste el Protoco-
lo y Ceremonial en las relaciones inter-
nacionales convirtio su ensenanza en
una necesidad. El desarrollo de manera
sistematica del Protocolo y Ceremonial
como parte del plan de estudio en la
Licenciatura de Relaciones Internacio-
nales se intensifico a partir de 1981 con
la inauguracion del Instituto Superior
de Relaciones Internacionales (ISRI)".

Los primeros cursos de Protocolo y Ce-
remonial se impartieron a los funcio-
narios en un Departamento de Capa-
citacion ubicado en el Minrex, durante

RD HOC. 28



la década del 60°. Tomando como base
el trabajo en dicho Departamento y la
repercusion del protocolo en el traba-
jo diplomatico, Protocolo y Ceremonial
pas6é a formar parte del plan de estu-
dio de la institucion creada el 11 de junio
de 1971: el Instituto de Servicio Exterior
(ISE). Se ha mantenido en el plan a lo
largo de las modificaciones estructu-
rales e internas que ha experimentado
el centro, ampliando y perfeccionan-
do su programa hasta la actualidad.

En 1976 le fue otorgada la categoria de
“superior” al ISE, convirtiéndose en Insti-
tuto Superior de Servicio Exterior (ISSE).
Posteriormente, el 11 de junio de 1981, se
inauguré como Instituto Superior de Re-
laciones Internacionales (ISRI), donde se
propuso un nuevo plan de estudio para
obtener el titulo de Licenciado en Rela-
ciones Internacionales. De igual mane-
ra, Protocolo y Ceremonial formé parte
del nuevo plan de estudio, como muestra
de los satisfactorios resultados y su im-
portancia en el campo de la diplomacia.

Bajo la tutoria de la profesora Emma
Cardenas Acuia, quien se mantiene en
la actualidad como profesora del ISRI,
Protocolo y Ceremonial logré un sal-
to en el desarrollo de su plan de estu-
dio cuando fue publicado en 1991 el li-
bro Protocolo y Ceremonial, resultado
de su obra como profesora, asi como
la recopilacion y el trabajo en la con-
feccion de sus clases (Acuna, 2021).

En la actualidad, el plan de estudio de
la carrera Licenciatura en Relaciones
Internacionales incluye un programa
de Protocolo social y uno de Protocolo
diplomatico. Asimismo, se imparte en
los cursos para trabajadores y postgra-
dos. Ello también se debe a que se ha

tomado conciencia de la importancia
que tiene dominar las reglas de etique-
ta, para poder interactuar en el mundo
de las negociaciones™ (Acuna, 2004).

Los antecedentes del Ceremonial Di-
plomatico cubano se remontan al mis-
mo nacimiento de la Republica, en un
proceso evolutivo que fue incorporando
organicidad y coherencia al alcanzar su
cuspide con el Ceremonial Diplomatico
de Cuba, de 1960. El Ceremonial cubano
se ha ido adaptando a nuevas situacio-
nes, en funcion de los ainos transcurridos
y los cambios institucionales realizados
en el pais, lo que se ha evidenciado a la
par en el sistema educacional del ISRI.
Sin embargo, continta siendo, como
bien expresé el Excelentisimo Sr. Jor-
ge G. Blanco Villalta, “dinamico, a tono
con las exigencias del tiempo, cuyo va-
lor se acrecienta dia a dia; a tono tam-
bién con las modalidades del mundo mo-
derno, que desecha la pompa, el boato,
lo inutil; que busca, por el contrario, lo
practico y agil, lo sencillo y esquematico”
(Villalta, 1992 citado en Acuna, 2004, p.2).

e Acuna, C. E. (2015). Salvador Vilaseca
Forné: el hombre y su época. Politica
Internacional, 112-124.

e Acuna, C. E. (10 de abril de 2021). En-
trevista: El protocolo en Emma Car-
denas. (A. B. Oliva Orraca, Entrevis-
tadora).

e Acuia, C. E. (1991). Protocolo y Cere-
monial. La Habana: Editorial Pueblo y
Educacion.

RD HOC. 28



Acuna,C.E.(25deseptiembrede2004).
Protocolo y Ceremonial en un pais so-
cialista: Cuba. https://www.protocolo.
org/internacional/america/protoco-
lo-y-ceremonial-en-un-pais-socialis-
ta-cuba.html

Acuna, C. E. (2005). El Protocolo y el
Ceremonial en Cuba: su impacto en
las actividades publicas y privadas.
México D.F. Documento inédito.

Arista-Salado, M. (2016). Compendio
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Diplomatico y Consular. La Habana.
Documento inédito.
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tuto del Libro.

Villalta, J. G. (1992). Ceremonial. Bue-
nos Aires: Editorial Lugar.

No quiere esto decir que sea efec-
tivamente el mas antiguo, sino el
mas antiguo que hasta el momento
se conoce. Es altamente probable
que se hayan redactado ceremonia-
les con anterioridad a 1905, pero no
se han podido localizar dichos do-
cumentos (Arista- Salado, 2016).

El desmantelamiento normativo
no significa que el ceremonial haya
desaparecido, sino que dejé de te-

ner un reflejo en la norma juridica.

Las republicas de Chile (30 de abril
1869), Venezuela (11 de mayo de
1869), Peru (13 de mayo de 1869), Bo-
livia (10 de julio de 1869), Colombia
(14 de mayo de 1870), El Salvador (9
de septiembre de 1871) y el Imperio
del Brasil (9 de septiembre de 1871),
reconocieron el derecho beligeran-
te del pueblo cubano y la legitimidad
del gobierno que se habia constituido
en Guaimaro. La Republica del Peru
dio un paso al frente de las republi-
cas americanas el 13 de agosto de
1869 al extenderle su reconocimiento
de nacion libre y soberana a la Cuba
revolucionaria (Sterling, 1967, p. VII).

. Solo se tiene constancia del fallido in-

tento del Sr. Adolfo Castellanos, Mar-
qués de Argiielles, quien dirigio una
carta fechada en 3 de febrero de 1899,
a bordo del vapor “Cataluna”, al Gral.
Brooke, a la sazén Gobernador Militar
de la Isla, con el objetivo de que este
le recibiera en Palacio y le acreditara
con la denominaciéon de “Represen-
tante de Espana” en la Isla, en susti-
tucion del Cénsul General y hasta que
el gobierno de Su Majestad Catélica
nombrase un sustituto. (Legajo 3, ex-
pediente numero 441 del fondo “Se-
cretaria de Estado y Gobernacion”,
del Archivo Nacional de la Republi-
ca de Cuba). (Arista- Salado, 2016)

El 20 de mayo de 1902 se estable-
cio la Republica de Cuba, pero esta
no era libre e independiente, sino
que respondia a los intereses de Es-
tados Unidos. Era una neocolonia.

Durante el gobierno de Tomas Estra-
da Palma se acreditaron a los Envia-
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dos Extraordinarios y Ministros Ple-
nipotenciarios de: Estados Unidos de
América, Estados Unidos Mexicanos,
Reino de Espana, Reino Unido de la
Gran Bretana e Irlanda, Reino de Ita-
lia, Republica Francesa y el Imperio
Aleman. Ademas, los Encargados de
Negocios del Reino de Bélgica, el Ce-
leste Imperioy las Republicas Domini-
cana y de Haiti (Arista- Salado, 2016).

En ausencia de este, los atendera el
Subsecretario o el Jefe de la Canci-
lleria (Secretaria de Estado, 1925).

El ceremonial de 1925 estuvo vi-
gente durante 1959 y parte de 1960
(Acuna, 2004).

No obstante, si un Jefe de Mi-
sion deseaba tener una audiencia
con el Presidente, la podia solici-
tar por escrito a través de la Direc-
cion de Protocolo, indicando el ob-
jetivo de la misma (Acuna, 2004).

10. No se encontraron fuentes biblio-

1.

graficas que hicieran referencia a
la ensenanza de Protocolo y Ce-
remonial con anterioridad al pe-
riodo de Ila Revolucion Cubana.

Esta asignatura se incluye en el
plan de estudio de otras carre-
ras como Licenciatura en Turismo.

AD HOE. 31



